
 

平成 27 年 7 月 29 日  

 

報道関係各位 

 

地域見守り「おうちでまごのて」提供開始 
～岩手県立大学社会福祉学部との共同研究の成果を活用～ 

 

有料老人ホームを展開している有限会社まごのて（本社：盛岡市東松園、代表取締役：久保

忍）は、地域（在宅）の高齢者見守り・生活支援サービスを提供する「おうちでまごのて」を 9

月から事業化します。 

高齢者が住み慣れた地域で最後まで暮らせるサービスを民間福祉事業者が、ICT を活用し提供

する先進的な事例です。ご取材についてよろしくお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

記 

 

1.取組みの経緯について（連携の状況） 

岩手県立大学（小川晃子研究室）は、高齢者の能動的な安否確認である「おげんき発信」を

開発し、平成 15年から岩手県内に提供してきました。 

平成 22 年度から 3年間取り組んだ「ICT を活用した生活支援型コミュニティづくり」におい

ては「おげんき発信」に「頼みたい」ボタンをつくり、買い物や外出支援との連携も行い、滝

沢市等で実装されています。 

平成 25 年度から岩手県立大学が立地する滝沢市川前地区において、まごのてが運営している

配食サービスとも連携し、川前地区にある各種の高齢者支援の資源を活かしたまちづくりに取

り組んでいます。 

平成 26 年には、復興庁「新しい東北先導モデル事業」の採択を受け、「ICT 活用見守りネット

ワーク形成－多様なネットワークの連携による人的見守りの強化と進化」を、岩手県立大学と

岩手県・岩手県社会福祉協議会、及び（株）ＮＴＴドコモ等との連携により取り組みました。

ここでは、生活支援型コミュニティづくりを進めるために、多様な ICT 活用見守りをつなぐポ

ータルサイトを構築しています。 

これらを背景とし、まごのてと上記ポータルサイトを構築した（株）プロフェッショナル・

ネットワークス（本社：東京都新宿区、代表取締役：島倉 峰雄）及び岩手県立大学が連携して、

今回の取り組みを行います。 

 

【報道発表】 

日時  ：2015 年 8 月 5 日（水）10:30～（10:15 受付開始） 

場所  ：岩手県立大学アイーナキャンパス学習室 4 

発表内容 ： 

１． 取り組みの概要・背景の紹介：岩手県立大学 小川 

２． サービス紹介：まごのて 久保 

３． システム紹介：プロフェッショナル・ネットワークス 島倉 

４． 質疑応答 

 



2. 地域見守り「おうちでまごのて」について 

有限会社まごのて（盛岡市東松園 1 丁目）の周辺地域において、高齢世帯（単身・夫婦のみ

世帯等）を会員とし、タブレットを貸与します。 

高齢世帯では、毎日「おげんき発信」をするとともに、タブレットにある「頼みたい」ボタ

ンを活用し、弁当・洗濯・おむつ等の買い物など生活支援をまごのてに依頼できるようにしま

す。 

まごのての職員は、毎日「おげんき発信」の発信状況をみて見守りを行うとともに、弁当や

洗濯物等を自宅に届ける際に対面見守りを行い、その結果をシステムから入力します。毎日の

見守り情報は、クラウドサービスを通して別居親族等の登録者に届きます。これにより、福祉

事業者が地域の高齢者の安否を継続的に確認するとともに、別居親族も遠くから安心して見守

ることが可能となります。 

 

【事業者紹介】 

 
有限会社まごのて 

盛岡市、滝沢市、矢巾町で有料老人ホームを展開する民間福祉事業者。 

配食事業や介護タクシーなどの在宅高齢者支援サービスを提供。 

http://www.magonote.cc/ 

 

 
株式会社プロフェッショナル・ネットワークス 

固定電話や携帯電話などの通信系サービスを中心としたソフトウェア開発企業。 

岩手県立大学での共同研究においても、アプリケーション開発などを担当。 

https://www.pronets.co.jp/ 

 

 
岩手県立大学小川研究室 

高齢者の孤立防止と生活支援型コミュニティづくりに取り組んでいる。 

「おげんき発信」は、多様な地域と多様なデバイスで提供されています。 

http://www.iwate-pu.ac.jp/ 

 

 

【本件に関する問合せ先】 

有限会社まごのて 久保 忍 （TEL:019-613-4605） 

株式会社プロフェッショナル・ネットワークス 口石好輝（TEL：03-5324-0311） 

岩手県立大学社会福祉学部 小川晃子 （TEL:019-694-3343） 

http://www.magonote.cc/
https://www.pronets.co.jp/
http://www.iwate-pu.ac.jp/


有限会社

ITを活用した
「生活支援サービス」と「見守り」
が自宅で受けられます。

高齢者サービスを行ってきた当社が行う

「見守りサービス」です。
高齢者サービスを行ってきた当社が行う

「見守りサービス」です。

まごのて管理者まごのて管理者

クラウド
サービス
クラウド
サービス

高齢者世帯 高齢者世帯

おげんき発信
電話相談

ご家族様

見守り情報提供

◎お弁当配達
◎お届けサービス
　（おむつなど）
◎洗濯サービス

◎お弁当配達
◎お届けサービス
　（おむつなど）
◎洗濯サービス

※このサービスは「東松園一丁目」から開始します。エリアは順次拡大予定です。

イメージ図

スマートフォン

タブレット

高齢 世帯

離れていても
安心です

お弁当が
届くんじゃ

おうちで
お薬を

受け取れるのよ

今
日
も

元
気
で
良
か
っ
た
ね
♥



有限会社

● 地域見守り 基本 サービスプラン

月額サービス利用料

2回

プラン❶

● オプション サービス
サービス名 サービス内容 料金（税抜）

プラン❷ プラン❸

4回 8回

○ ○
○
○

○
○
○

○
○
○
○

○
○
○
○

○
○
○
○

火木、水金 火木、水金 火木、水金

8,000円 10,000円 15,000円

回　数

配達曜日

使用するタブレット、
スマートフォンは
貸出しいたします。

家　族

ケアマネ／医師

自宅受け取り

おげんき発信

お知らせ機能

注 文 機 能

安否情報提供

情　報　提　供

お薬サポート

I  T サービス

追加お弁当注文
かけつけサービス
お届けサービス
お薬サポート

草　取　り
雪　か　き
お風呂入浴
お墓参り付き添い
病院付き添い
自宅お泊まり
施設宿泊
入居生活相談

基本サービスのお弁当を追加できます。

日中のかけつけを行います。

介護用品等をご自宅へお届けします。

処方箋を受け取り、お薬をご自宅へお届けします。

ご自宅、病院等に受け取りにあがり、洗濯をしてお届けします。

草取りを行います。

雪かきを行います。

『まごのて』のお風呂で入浴できます。

お墓参りへの付き添いを行います。

病院へ付き添います。（宿泊可）

要介護者のご自宅への宿泊を行います。

まごのて施設への宿泊（1泊 2食付）ができます。

入居に関する相談を受け付けます。

500円／食

750円／30分
配達料 750円／回

配達料 1,000円／回

750円／30分

1,000円／30分

500円／回

1,000円／30分

1,000円／30分

10,000円／1泊

10,000円／1泊

無　料　　

お弁当配達サービス

FAX.019-661-5865
〒020-0106 岩手県盛岡市東松園一丁目12-13

E-mail : magonote@gaea.ocn.ne.jp　URL : http://www.magonote.cc

2019-613-4605

＊タブレット等の操作はサポートいたします。

※利用開始時に専用バッグ（1,000円）を購入していただきます。
洗濯代行 1,000円／回


